
 

ประกาศความเป็นส่วนตวัส าหรบัพนัธมิตรทางธรุกิจ 
(Privacy Notice for Business Partners) 

 
เราให้ความส าคญักบัความเป็นส่วนตวัของท่าน 
บรษิทั เอ ดบัเบลิย ูพ ีเซอรว์สิเซส (ประเทศไทย) จ ำกดั ซึง่เป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนจดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย ส ำนักงำนตัง้อยู่
ที ่ชัน้ 7 อำคำรซติีล้งิค ์เลขที ่1091/335 ซอยเพชรบุร ี35 ถนนเพชรบุรตีดัใหม่ แขวงมกักะสนั เขตรำชเทว ีกรุงเทพมหำนคร 
10400 ประเทศไทย (“เรา” “บริษทัฯ” “ของเรา” “ของบริษทัฯ”) ภำยใต้กลุ่มบรษิทัอลอินัซ์ พำร์ทเนอร์ส เป็นตวักลำงใน
ประเทศไทยที่ได้รบัอนุญำตให้จดัจ ำหน่ำยผลติภัณฑ์ประกันภยั อำท ิประกนัภยักำรเดนิทำง ประกนัภยัด้ำนกำรขยำย
ระยะเวลำรบัประกนัยำนยนต ์และเครื่องใชไ้ฟฟ้ำ เป็นตน้ รวมถงึกำรบรกิำรทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑป์ระกนัภยัในนำมของ
บรษิทัประกนัภยั อำท ิกำรบรหิำรจดักำรขอ้มลูประกนัภยั กำรใหบ้รกิำรคอลเซน็เตอร ์(Call Center) กำรบรกิำรงำนชดเชย
ค่ำสินไหมทดแทน รวมถึงกำรให้บริกำรควำมช่วยเหลือฉุกเฉินต่ำงๆ อำทิ กำรให้บริกำรช่วยเหลือรถเสียฉุกเฉิน 
(Emergency Roadside Assistance) กำรใหบ้รกิำรช่วยเหลอืฉุกเฉินทำงกำรแพทย์ กำรเคลื่อนยำ้ยผูป่้วยฉุกเฉิน เป็นต้น 
ภำยใต้ชื่อทำงกำรค้ำ “อลิอนัซ์ พาร์ทเนอร์ส” หรือ “อลิอนัซ์ แอสซิสแทนซ์” หรือ “อลิอนัซ์ แคร์” หรือ “อลิอนัซ์ 
ทราเวล” หรอื “มอนเดียล แอสซิสแทนซ์” หรอื “อลิอนัซ์ ออโตโมทีฟ” 
 
บรษิัทฯ ให้ควำมส ำคญักบักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นอย่ำงยิง่ โดยประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติรทำง
ธุรกจิฉบบันี้ จะชีแ้จงรำยละเอยีด วตัถุประสงค ์วธิกีำร และประเภทขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคลำกร พนักงำน ตวัแทน บุคคล
ผูไ้ดร้บัมอบอ ำนำจ กรรมกำร หรอืผูถ้อืหุน้ของพนัธมติรทำงธุรกจิ และรวมถงึผูต้ดิต่ออื่น ๆ ของพนัธมติรทำงธุรกจิ (เ รยีก
รวมกนัว่ำ “ท่าน”) ทีจ่ะมกีำรเกบ็รวบรวม กำรประมวลผล กำรใช ้กำรคุม้ครอง และกำรเปิดเผยใหแ้ก่บุคคลอื่น ๆ ดงันัน้ 
โปรดศกึษำและท ำควำมเขำ้ใจเกี่ยวกบัประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติรทำงธุรกจิฉบบันี้อย่ำงละเอยีดและถีถ่ว้น  
ทัง้นี้ “พนัธมิตรทางธรุกิจ” ตำมประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติรทำงธุรกจิฉบบันี้ รวมถงึแต่ไม่จ ำกดัเพยีง ลูกคำ้
บุคคลธรรมดำ ลูกคำ้องคก์รหรอืนิตบิุคคล ผูจ้ดัจ ำหน่ำย ผูใ้หก้ำรบรกิำร ผูร้บัเหมำ และบุคคลใดๆ ทีบ่รษิทัฯ มคีวำมสมัพนัธ์
ทำงธุรกิจกบัท่ำนในปัจจุบนั หรอือำจมคีวำมสมัพนัธ์กบัพนัธมติรทำงธุรกิจเพื่อธุรกิจในอนำคต หรอืเนื่องจำกบรษิัทฯ มี
ควำมสมัพนัธ์กบัพนัธมติรทำงธุรกจิทีท่่ำนท ำงำนให ้ด ำเนินกำรแทนหรอืเป็นตวัแทน รวมถงึกรณีทีท่่ำนใหก้ำรบรกิำรหรอื
ขำยผลติภณัฑใ์ด ๆ ใหแ้ก่พนัธมติรทำงธุรกจิดงักล่ำวดว้ย 
 
ข้อมูลท่ีเราเกบ็รวบรวมจากท่าน 
“ขอ้มูลส่วนบุคคล” หมำยถงึ ขอ้มูลเกี่ยวกบับุคคลซึ่งท ำใหส้ำมำรถระบุตวับุคคลนัน้ได ้ไม่ว่ำทำงตรงหรอืทำงอ้อม แต่ไม่
รวมถงึขอ้มลูของผูถ้งึแก่กรรมโดยเฉพำะ โดยบรษิทัฯ จะเกบ็รวบรวม ใช ้ประมวลผล เปิดเผย หรอืส่งหรอืโอนขอ้มลูขอ้มลู
ส่วนบุคคลประเภทต่ำงๆ เกีย่วกบัท่ำน ดงันี้ 
• ขอ้มูลส่วนตวั เช่น ชื่อ-นำมสกุล ค ำน ำหน้ำ อำยุ เพศ รูปถ่ำย วดิโิอ ขอ้มูลจำกกล้องโทรทศัน์วงจรปิด พกิดัทำง

ภูมศิำสตร์ วนัเดอืนปีเกิด สญัชำติ สถำนภำพกำรสมรส ขอ้มูลสถำนภำพทำงกำรเงนิ (เช่น ขอ้มูลหนังสอืรบัรอง
ฐำนะทำงกำรเงนิ ขอ้มูลเครดติ งบกำรเงนิ เป็นต้น) ขอ้มูลดำ้นกำรศกึษำและกำรท ำงำน ขอ้มูลจำกเอกสำรรำชกำร 
(เช่น หมำยเลขบตัรประชำชน หมำยเลขหนังสอืเดนิทำง หมำยเลขประจ ำตวัผู้เสยีภำษีอำกร หมำยเลขใบขบัขี่ 
หมำยเลขทะเบยีนบ้ำน) ขอ้มูลเกี่ยวกบัยำนพำหนะ ลำยมอืชื่อ (รวมถึง ลำยมอืชื่ออิเล็กทรอนิกส์ และลำยมอืชื่อ



 

ดจิทิลั) ขอ้มูลรหสัประจ ำตวัพนัธมติรทำงธุรกจิ ขอ้มูลบญัชธีนำคำรและกำรช ำระเงนิ ขอ้มูลระบุตวับุคคลอื่น (เช่น 
ขอ้มลูบญัชผีูใ้ชไ้ลน์) 

• ขอ้มูลกำรตดิต่อ เช่น หมำยเลขโทรศพัท ์หมำยเลขโทรศพัท์มอืถอื หมำยเลขโทรสำร ทีอ่ยู่ ทีอ่ยู่อเีมล โทรสำร และ
ขอ้มลูอื่น ๆ ทีค่ลำ้ยคลงึกนั 

• ขอ้มูลอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งกบัควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงบรษิทัฯ กบัพนัธมติรทำงธุรกจิ เช่น ขอ้มูลทีท่่ำนใหแ้ก่บรษิทัฯ ตำมที่
ปรำกฎในสญัญำ แบบฟอรม์ แบบส ำรวจ เอกสำร ขอ้มลูทำงธุรกรรมทีท่่ำนท ำกบัพนัธมติรทำงธุรกจิ หรอืบรษิทัฯ 

• ขอ้มูลบนัทกึขอ้มูลคอมพวิเตอร์ ระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ หรอืบนัทกึกำรเขำ้ถงึหรอืเขำ้ใชเ้วบ็ไซต์ (คุกกี้) และ
ขอ้มูลกำร tracking เช่น IP address, device identifier, ขอ้มูลทีต่ัง้, ประเภทของ browser, ภำษำ, เวลำทีเ่ขำ้ถงึ, 
Uniform Resource Locator (URL), unique identifiers และขอ้มูลทำงเทคนิคอื่นๆ ทีอ่ำจใชพ้สิูจน์ device, ระบบ, 
หรอื browser ของท่ำนโดยเฉพำะ 

• ขอ้มูลส่วนบุคคลทีล่ะเอยีดอ่อน เช่น เชื้อชำต ิศำสนำ ขอ้มูลสหภำพแรงงำน ขอ้มูลสุขภำพหรอืสภำพร่ำงกำยหรอื
จติใจ หรอืประวตัอิำชญำกรรม ทัง้นี้ รวมถงึขอ้มลูส่วนบุคคลที่มคีวำมละเอยีดอ่อนจำกบตัรประจ ำตวัประชำชนหรอื
หนังสอืเดนิทำง (เช่น เชือ้ชำต ิและ ศำสนำ) 

 
เรำเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยตรงจำกท่ำนผ่ำนกำรใหข้อ้มูลจำกท่ำน กำรโต้ตอบ กำรเขำ้ถงึ กำรใช้ และ
ประสบกำรณ์ของท่ำนที่เกี่ยวเนื่องกบัเวบ็ไซต์ แพลตฟอร์มออนไลน์ แอปพลเิคชนั กำรติดต่อสื่อสำรทำงอีเมล โทรศพัท์ 
แบบสอบถำม นำมบตัร ไปรษณีย ์ระหว่ำงกำรประชุม และงำนกจิกรรมต่ำง ๆ นอกจำกนี้ เรำอำจจะไดข้อ้มลูส่วนบุคคลของ
ท่ำนมำจำกพนัธมติรทำงธุรกิจ คู่สญัญำ คู่ค้ำทำงธุรกิจ หรอืแหล่งขอ้มูลของบุคคลที่สำม ดงันัน้ ประเภทของขอ้มูลส่วน
บุคคลทีเ่รำเกบ็รวบรวม ใช ้ประมวลผล เปิดเผย หรอืส่งหรอืโอนขอ้มลูนัน้จะขึน้อยู่กบัลกัษณะของวธิกีำรและควำมสมัพนัธ์
ระหว่ำงท่ำนกบับรษิทัฯ 
 
เราเกบ็รวบรวม ใช้ ประมวลผล เปิดเผย หรือส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร 
บรษิัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ ประมวลผล เปิดเผย หรอืส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลที่ท่ำนให้ไว้แก่บรษิัทฯ และที่บรษิัทฯ 
ได้รบัจำกพนัธมติรทำงธุรกิจ คู่สญัญำ คู่ค้ำทำงธุรกิจ หรือแหล่งขอ้มูลของบุคคลที่สำมตำมวตัถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ใน
ประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติรทำงธุรกจิฉบบันี้ โดยไดร้บัควำมยนิยอมโดยชดัแจง้จำกท่ำนแล้ว หรอืโดยอำศยั
ฐำนประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมำย ฐำนกำรปฏบิตัติำมสญัญำ ฐำนกำรปฏบิตัติำมกฎหมำย หรอืฐำนทำงกฎหมำยอื่น ๆ 
ตำมทีก่ฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลก ำหนด แลว้แต่กรณี ทัง้นี้ เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 
• กำรปฏบิตังิำน กำรบรหิำรจดักำร และกำรสื่อสำรระหว่ำงหน่วยงำนภำยในองคก์รของบรษิทัฯ 
• กำรตดิต่อสื่อสำรทำงธุรกจิ เช่น กำรตดิต่อ สื่อสำร ประสำนงำน เจรจำ หำรอื หรอืตกลงทำงธุรกจิใดๆ กบัท่ำน หรอื

พนัธมติรทำงธุรกจิ คู่สญัญำ คู่คำ้ทำงธุรกจิ รวมถงึบุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมำยจำกบุคคลดงักล่ำวเกี่ยวกบัธุรกจิ สนิคำ้ 
บรกิำร โครงกำร และโอกำสทำงธุรกจิอื่นๆ ไม่ว่ำผ่ำนทำงวำจำ โทรศพัท ์โทรสำร อเีมล หรอืวธิกีำรอื่น ๆ 

• กำรพจิำรณำ ประเมนิ ตรวจสอบ เลอืก ตดัสนิใจ หรอืเขำ้ร่วมธุรกจิใดๆ กบัท่ำน หรอืพนัธมติรทำงธุรกจิขำ้งตน้ 
• กำรบรหิำรจดักำรควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกจิ รวมถงึใชส้ทิธหิรอืปฏบิตัหิน้ำทีต่ำมสญัญำ รวมถงึกฎหมำยต่ำง ๆ ทีม่อียู่

ระหว่ำงท่ำนหรอืพนัธมติรทำงธุรกจิขำ้งตน้กบับรษิทัฯ 



 

• กำรวเิครำะห์ธุรกิจ กำรก ำหนดกลยุทธ์ทำงกำรตลำด และกำรปรบัปรุงธุรกิจ เช่น กำรท ำวจิยัและพฒันำเกี่ยวกบั
ธุรกิจ สนิค้ำ หรอืกำรบรกิำร รวมถึงกำรวเิครำะห์ขอ้มูล กำรประเมนิ กำรส ำรวจ และกำรท ำรำยงำนเกี่ยวขอ้งกบั
ธุรกจิ สนิคำ้ หรอืกำรบรกิำรของบรษิทัฯ 

• กำรสนับสนุนเกีย่วกบักำรพฒันำ ปรบัปรุง หรอืเปลีย่นแปลงเกีย่วกบัระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ ระบบคอมพวิเตอร ์
เวบ็ไซต ์แพลตฟอร์มออนไลน์ แอปพลิเคชนั หรอืระบบออนไลน์อื่น ๆ ของบรษิทัฯ รวมถงึกำรตรวจสอบดูแลระบบ
และควำมมัน่คงปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

• วตัถุประสงค์ทำงกำรขำยและกำรตลำดในอนำคต เช่น กำรขำยแบบตรง กำรตลำดแบบตรง กำรแจ้งข่ำวสำรและ
ขอ้มลูเผยแพร่ทีอ่ำจมปีระโยชน์ รวมถงึกำรเสนอสนิคำ้ หรอืบรกิำรใหม่ๆ ของบรษิทัฯ 

• กำรจดักำรกบัขอ้พพิำทหรอืยุตขิอ้พพิำทต่ำง ๆ ของบรษิทัฯ กบับุคคลใด ๆ 
• กำรปฏบิตัติำมนโยบำยภำยใน และกฎหมำยทีม่ผีลใชบ้งัคบั รวมถงึขอ้บงัคบั ระเบยีบ และแนวทำงปฏบิตัติ่ำง ๆ ที่

บรษิทัฯ มสีทิธหิรอืหน้ำทีใ่นกำรปฏบิตัติำม 
 
โดยบรษิัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ ประมวลผล เปิดเผย หรอืส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลที่ได้รบัจำกท่ำนตำมวตัถุประสงค์
ต่ำงๆ ทีร่ะบุไวใ้นประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติรทำงธุรกจิฉบบันี้  และบรษิทัฯ จะเกบ็รวบรวม ใช ้ประมวลผล 
เปิดเผย หรอืส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมหลกัควำมจ ำเป็นเพื่อผลประโยชน์ในทำงสญัญำหรอืโดยชอบดว้ย
กฎหมำยของบรษิัทฯ กำรปฏิบตัิหน้ำที่ตำมกฎหมำยของบรษิัทฯ หรอืเพื่อควำมครบถ้วนสมบูรณ์ในกรณีที่บรษิัทฯ ท ำ
หน้ำทีใ่นกำรใหข้ำยและใหก้ำรบรกิำรเกี่ยวกบัผลติภณัฑ ์สนิคำ้ บรกิำร หรอืควำมช่วยเหลอื หรอืเพื่อปรบัปรุงคุณภำพของ
ผลติภณัฑ ์สนิคำ้ บรกิำร หรอืควำมช่วยเหลอืของบรษิทัฯ 
 
ใครมีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
บรษิทัฯ จะด ำเนินกำรเพื่อใหแ้น่ใจว่ำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไดร้บักำรเกบ็รวบรวม ใช ้ประมวลผล เปิดเผย หรอืส่งหรอื
โอนขอ้มูลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนนัน้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ต่ำง ๆ ดงัระบุไว้ในประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบั
พนัธมติรทำงธุรกจิฉบบันี้ ดว้ยเหตุนี้ บุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมำยโดยชดัแจง้จำกบรษิทัฯ เท่ำนัน้ จงึจะมสีทิธเิขำ้ถงึขอ้มลูส่วน
บุคคลของท่ำนได้ (โดยใหร้วมถงึขอ้มูลที่มคีวำมละเอียดอ่อนดว้ย) ทัง้นี้ ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนอำจถูกใช ้ประมวลผล 
เปิดเผย หรอืส่งหรอืโอนใหแ้ก่บุคคลต่ำง ๆ ทีป่ฏบิตัหิน้ำทีใ่นฐำนะผูป้ระมวลผลขอ้มูล (โดยใหร้วมถงึบุคคลทีป่ฏบิตัหิน้ำที่
ในฐำนะผูป้ระมวลผลขอ้มูลช่วงภำยใต้กำรก ำกบัดูแลของบรษิทัฯ อำท ิบุคคลอื่นในกลุ่มบรษิทัอลอินัซ์ พำร์ทเนอร์ส หรอื
บุคคลทีส่ำมทีไ่ดร้บัมอบหมำยจำกบรษิทัฯ หรอืบุคคลทีท่ ำหน้ำใหก้ำรบรกิำรใดๆ แก่บรษิทัฯ เป็นต้น) อนัเนื่องมำจำกกำร
ใหข้ำยและใหก้ำรบรกิำรเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์ สนิคำ้ บรกิำร หรอืควำมช่วยเหลอื หรอืเพื่อปรบัปรุงคุณภำพของผลติภัณฑ์ 
สนิคำ้ บรกิำร หรอืควำมช่วยเหลอืของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บำงบุคคลอำจจะอยู่ในต่ำงประเทศ ดงันี้ 
• หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนของรฐั รวมถงึเจำ้หน้ำที ่และพนักงำนผูม้อี ำนำจตำมกฎหมำยต่ำง ๆ  
• ผูร้บัประกนัภยั ผูร้บัประกนัภยัร่วม ผูร้บัประกนัภยัต่อ ตวักลำง/นำยหน้ำประกนัภยั และธนำคำรต่ำง ๆ 
• ทีป่รกึษำทำงดำ้นกำรเงนิหรอืเทคนิค ผูต้รวจสอบบญัช ีผูเ้ชีย่วชำญ ทนำยควำม ผูเ้จรจำตกลงค่ำสนิไหมทดแทน 

แพทย์ ศูนย์บริกำร/อู่ซ่อมแซมยำนพำหนะ ผู้ให้บริกำรด้ำนกำรขนส่ง ผู้ให้บริกำรช่วยเหลือรถเสียฉุกเฉิน และ 
ผู้ให้บรกิำรอื่น ๆ (อำท ิกำรเรยีกร้องค่ำสนิไหมทดแทน ด้ำนกำรบรหิำรจดักำรเทคโนโลยสีำรสนเทศ กำรจดัส่ง
ไปรษณีย ์หรอืกำรบรหิำรจดักำรเอกสำร เป็นตน้) และ 



 

• ผูบ้รกิำรดำ้นกำรส่งเสรมิกำรขำยและกำรตลำด กำรโฆษณำ และช่องทำงกำรประชำสมัพนัธ์เพื่อตดิต่อและส่งขอ้มลู 
ข่ำวสำร และรำยละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ สินค้ำ และกำรบริกำรต่ำง ๆ ให้แก่ท่ำนตำมตัวเลือกช่องทำงกำร
ตดิต่อสื่อสำรที่ท่ำนไดร้ะบุไว ้ทัง้นี้ ตำมทีก่ฎหมำยอนุญำตใหท้ ำได ้โดยบรษิทัฯ จะไม่ส่งขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน
แก่บุคคลภำยนอกทีไ่ม่มส่ีวนเกีย่วขอ้งเพื่อน ำไปใชป้ระโยชน์ทำงกำรตลำดของตนโดยไม่ไดร้บัอนุญำตจำกท่ำนโดย
ชดัแจง้ 

 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ อำจจะเปิดเผย หรอืส่งหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนในกรณีต่ำงๆ ดงัต่อไปนี้ดว้ย 
• ในกรณีทีม่แีผนหรอืด ำเนินกำรปรบัโครงสร้ำง ควบรวมกจิกำร ขำยกจิกำร กจิกำรร่วมคำ้ กำรมอบ กำรโอน หรอื

กำรจ ำหน่ำยจ่ำยโอนโดยประกำรอื่นใดไม่ว่ำทัง้หมดหรอืส่วนใดส่วนหนึ่ง ซึ่งกจิกำร ทรพัย์สนิ หรอืหุน้ของบรษิทัฯ 
(ตลอดจนในกระบวนกำรลม้ละลำย หรอืกระบวนพจิำรณำอื่นในท ำนองเดยีวกนั) และ 

• เพื่อปฏิบตัิหน้ำที่ตำมกฎหมำย รวมถึงกำรส่งให้แก่คณะผู้พิจำรณำที่เกี่ยวข้องในกรณีที่ท่ำนร้องเรียนเกี่ยวกบั
ผลติภณัฑ ์สนิคำ้ บรกิำร หรอืควำมช่วยเหลอืต่ำง ๆ ทีท่่ำนไดซ้ื้อจำกบรษิทัฯ 

 
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะด าเนินการ ณ ท่ีใด 
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนจะท ำกำรประมวลผลในประเทศไทย อย่ำงไรกต็ำม เพื่อกำรบรหิำรจดักำรเทคโนโลยสีำรสนเทศ
และคุม้ครองขอ้มลูกำรด ำเนินงำนและทำงธุรกจิของบรษิทัฯ ลูกคำ้ คู่สญัญำ คู่คำ้ทำงธุรกจิ พนัธมติรทำงธุรกจิ รวมถงึขอ้มลู
ส่วนบุคคลของท่ำน บริษัทฯ ได้ท ำกำรเปิดเผย ส่งและโอนข้อมูลทัง้หมดดงักล่ำวไปยงับุคคลอื่นในกลุ่มบริษัทอลอินัซ์  
พำร์ทเนอร์สที่อยู่ทัง้ภำยในไทยและต่ำงประเทศ รวมถึงภำยในและภำยนอกเขตเศรษฐกิจยุโรป (European Economic 
Area (EEA)) และบรษิัทฯ ได้มอบหมำยใหบุ้คคลอื่นในกลุ่มบรษิัทอลอินัซ์ พำร์ทเนอร์สดงักล่ำวท ำกำรประมวลผลขอ้มูล
ทัง้หมดของบรษิทัฯ ซึ่งเป็นบุคคลที่มมีำตรกำรรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล (รวมถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน)  
ทีเ่หมำะสม มมีำตรฐำนกำรคุม้ครองขอ้มลู (รวมถงึ ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน) ทีเ่พยีงพอ ซึง่ครอบคลุมถงึมำตรกำรป้องกนั
ดำ้นกำรบรหิำรจดักำร มำตรกำรป้องกนัดำ้นเทคนิค และมำตรกำรป้องกนักำรเขำ้ถงึขอ้มูล (รวมถงึ ขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่ำน) โดยโดยปรำศจำกอ ำนำจหรอืโดยมชิอบ และบรษิัทฯ ได้ควบคุมกำรปฏบิตังิำนภำยใต้สญัญำว่ำด้วยกำรเก็บรกัษำ
ควำมลบั กำรรกัษำควำมปลอดภยัของขอ้มูลตำมกฎหมำยและระเบยีบว่ำดว้ยกำรคุ้มครองขอ้มูล  หรอืกฎหมำยคุ้มครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคลทีม่ผีลบงัคบัใช ้โดยบรษิทัฯ จะไม่เปิดเผย ส่งและโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนแก่บุคคลใดทีไ่ม่มอี ำนำจใน
กำรประมวลผลขอ้มลูดงักล่ำว 
 
ท่านมีสิทธิอะไรบ้างเก่ียวกบัข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
ท่ำนมสีทิธติำมกฎหมำยทีม่ผีลบงัคบัใช ้ดงัต่อไปนี้ 
• เขำ้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนทีบ่รษิทัฯ มอียู่ รวมถงึทรำบถงึกำรไดม้ำซึ่งขอ้มลู วตัถุประสงค์ และกำรสิน้สุดกำร

ประมวลผล รำยละเอียดเกี่ยวกบัผู้ควบคุมขอ้มูล ผู้ประมวลผลขอ้มูล และบุคคลที่ได้รบักำร เปิดเผย หรอืรบัโอน
ขอ้มลู 

• ถอนควำมยินยอมของท่ำนได้ทุกเมื่อ ในกรณีที่กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนนัน้จะต้องได้รบัควำม
ยนิยอมโดยชดัแจง้ 

• ปรบัปรุง เปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนใหถู้กตอ้งอยู่เสมอ 
• ลบขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนออกจำกฐำนขอ้มลูของบรษิทัฯ เมื่อหมดควำมจ ำเป็นตำมวตัถุประสงคต์่ำงๆ 



 

• จ ำกดักำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนในบำงกรณี ยกตวัอย่ำงเช่น เมื่อท่ำนได้โต้แย้งควำมถูกต้องของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน และให้เวลำแก่บรษิัทฯ ในกำรตรวจสอบควำมถูกต้องดงักล่ำวให้ถูกต้องครบถ้วนก่อน
น ำไปใช ้

• ขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ เพื่อน ำส่งใหแ้ก่ท่ำน หรอืผูร้บัประกนัภยัรำยใหม่ของท่ำน 
และ 

• รอ้งเรยีนต่อบรษิทัฯ และ/หรอื หน่วยงำนคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
ท่ำนอำจใชส้ทิธเิหล่ำน้ีไดโ้ดยปรบักำรตัง้ค่ำตวัเลอืกควำมเป็นส่วนตวัของท่ำนในขัน้ตอนกำรสรำ้งบญัชอีอนไลน์กบับรษิทัฯ 
(ถ้ำม)ี หรอืตดิต่อมำยงับรษิทัฯ ตำมรำยละเอยีดกำรตดิต่อดำ้นล่ำงทีป่รำกฏในประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติร
ทำงธุรกจิฉบบันี้ พรอ้มระบุชื่อและนำมสกุล ทีอ่ยู่ อเีมล เบอรโ์ทรศพัท ์ขอ้มลูแสดงตนทำงบญัช ีและควำมตอ้งกำรของท่ำน
ให้ครบถ้วน เพื่อที่บรษิัทฯ จะสำมำรถตดิต่อ และด ำเนินกำรตำมที่ท่ำนร้องขอได้ ทัง้นี้ อำจมกีรณีที่กฎหมำยที่เกี่ยวขอ้ง
จ ำกดักำรใชส้ทิธใิด ๆ ขำ้งต้น หรอือำจมบีำงกรณีทีบ่รษิทัฯ สำมำรถปฏเิสธค ำขอของท่ำนไดต้ำมสมควรและโดยชอบ เช่น 
ในกรณีทีบ่รษิทัฯ ปฏเิสธกำรใชส้ทิธขิองท่ำนเพื่อปฏบิตัติำมกฎหมำยหรอืค ำสัง่ศำล โดยหำกบรษิทัฯ ปฏเิสธค ำขอของท่ำน
ดว้ยเหตุดงักล่ำว บรษิทัฯ จะแจง้เหตุผลใหท้่ำนทรำบ  
 
บริษทัฯ จะเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เป็นระยะเวลานานเท่าใด 
บรษิทัฯ จะเกบ็ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนไวเ้ป็นระยะเวลำ 7 (เจด็) ปี นับจำกวนัทีค่วำมสมัพนัธ์ระหว่ำงท่ำนกบับรษิทัฯ ได้
สิน้สุดลง เวน้แต่ ในกรณีทีม่คีวำมจ ำเป็นต้องเกบ็รกัษำขอ้มูลไวน้ำนกว่ำนัน้ หรอืตำมทีก่ฎหมำยอนุญำตหรอืก ำหนดไวใ้ห้
เกบ็ขอ้มูลนำนกว่ำระยะเวลำดงักล่ำว อย่ำงไรกต็ำม บรษิทัฯ จะไม่เกบ็รกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นระยะเวลำนำน
เกินควำมจ ำเป็น และบริษัทฯ จะเก็บรกัษำข้อมูลไว้เพื่อวตัถุประสงค์ตำมที่ระบุไว้ในประกำศควำมเป็นส่วนตัวส ำหรบั
พนัธมติรทำงธุรกจิฉบบันี้เท่ำนัน้ 
 
ท่านสามารถติดต่อบริษทัฯ ได้อย่างไร 
หำกท่ำนต้องกำรใชส้ทิธคิวำมเป็นเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตำมประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติรทำงธุรกจิฉบบันี้ 
หรอืหำกท่ำนมคี ำถำม ควำมกงัวล หรอืขอ้รอ้งเรยีนใด ๆ โปรดตดิต่อเรำไดท้ีอ่เีมล Dataprivacy-TH@allianz.com หรอืส่ง
จดหมำย/เอกสำรมำยงัเรำไดท้ี ่
 

ถึง เจำ้หน้ำทีคุ่ม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Data Protection Officer) 
 ผูเ้ชีย่วชำญดำ้นกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Data Protection Professional) 
 บริษทั เอ ดบัเบิลยู พี เซอรวิ์สเซส (ประเทศไทย) จ ากดั 
 ชัน้ 7 อำคำรซติีล้งิค ์เลขที ่1091/335 ซอยเพชรบุร ี35 ถนนเพชรบุรตีดัใหม่ 
 แขวงมกักะสนั เขตรำชเทว ีกรุงเทพมหำนคร 10400 ประเทศไทย 

 
 
 
 

https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/policies-privacy#ycpr
mailto:Dataprivacy-TH@allianz.com


 

การปรบัปรงุประกาศความเป็นส่วนตวัส าหรบัพนัธมิตรทางธรุกิจ 
บรษิัทฯ มกีำรสอบทำนประกำศควำมเป็นส่วนตวัส ำหรบัพนัธมติรทำงธุรกิจฉบบันี้อยู่เป็นประจ ำ และอำจจะมกีำรแก้ไข 
เพิม่เตมิ เปลีย่นแปลง หรอืปรบัปรุงส่วนใดส่วนหนึ่งหรอืทัง้หมดอย่ำงใด ๆ ใหส้อดคลอ้งกบักำรเปลีย่นแปลงทำงเทคโนโลย ี
หรือพระรำชบญัญัติคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึงประกำศที่เกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ บริษัทฯ จะท ำกำรประกำศ
ประกำศควำมเป็นส่วนตัวฉบบัที่มผีลบงัคบัใช้ล่ำสุดบนเว็บไซต์ของบรษิัทฯ และจะแจ้งให้ท่ำนทรำบโดยตรงหำกมีกำร
เปลีย่นแปลงอย่ำงมนีัยส ำคญัและส่งผลกระทบดำ้นลบแก่ท่ำน 
 
วนัท่ีปรบัปรงุล่าสุด: วนัท่ี 1 มิถนุายน พ.ศ. 2565 


